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Ementa: Concede a Outorga do Brasao

de Pelotas ao Projeto Ronda da Cida-
dania.

Art. 1° Concede o Brasao de Pelotas ao Pro

jeto Ronda da Cidadania do
Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul.

Art. 2° Este Decreto Legislativo entrara em vigor na data de sua publica-
cao.
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JUSTIFICATIVA

Descrigcao resumida

A Ronda da Cidadania consiste em feiras de servicos que ampliam e
democratizam o acesso a justica, materializam cidadania e direitos humanos.
Organizadas e coordenadas pelo Poder Judiciario, reanem diversos servigos de
utilidade publica oferecidos a populagdo, com énfase no acesso a justica.
Diversas instituicbes publicas e privadas oferecem informagdes a comunidade
sobre os direitos do cidadao e o acesso a justica. Nas Rondas da Cidadania
também se propicia autocomposigao de conflitos. Sdo oferecidos servigos como
regularizagao de documentos e prestados atendimentos nas areas de saude,
educacao, lazer, trabalho, cultura, meio ambiente, servigo social, dentre outras.

Beneficios alcancados que tornaram a Justica acessivel a todos

As Rondas da Cidadania aproximam o Poder Judiciario, por meio de seus juizes e
servidores, da comunidade. A presenca desses atores sociais em pragas publicas,
comunidades distantes, junto a populagdes excluidas e periferias ja proporciona,
por si, a aproximagao entre o Judiciario e a populagdo. Outrossim, s&o ofertados
servicos de informagado ao cidadao sobre os direitos que a ordem juridica Ihe
confere, pressuposto de sua busca e realizagdo. Advogados, estudantes,
servidores do Poder Judiciario, juizes, promotores de justiga, defensores publicos
e organizagbes nao-governamentais que lutam pela democratizagcédo do acesso a
justica prestam servicos de modo integrado e inteiramente gratuito a que a
comunidade conhega seus direitos e a forma de concretiza-los. Ao lado desses
servicos que democratizam e ampliam o acesso a justica, diversos outros 6rgéaos
e entidades prestam servigos de regularizagao documental e atendimentos nas
areas de saude, educacgao, lazer, trabalho, cultura, meio ambiente, servigo social,
detre outros. Conhecendo seus direitos por meio de informagdes que s&o
disponibilizadas nas Rondas; utilizando-se no proprio local de instrumentos de
mediagcdo e conciliagdo, conhecendo e aproximando-se de toda a rede de
servigcos de acesso a justica, esta torna-se acessivel a todos.

Detalhamento da Pratica

A pratica estda em funcionamento desde o ano de 2001. Neste periodo,
realizaram-se 38 edicbes do evento, resultando em 43.901 atendimentos e
realizaram-se 576 casamentos.

A pratica democratiza o acesso a justica em razao de levar informagbes sobre
cidadania e direitos humanos a populagdes excluidas. O deslocamento fisico das
instituicoes até bairros distantes, comunidades rurais, municipios que n&o sao
sede da Justica Estadual, comunidades quilombolas, periferias, dentre outros, ja
se afigura como uma primeira demonstragdo de democratizacdo do acesso a
justica. Deste modo, instalando-se dentro do bairro, em escolas e centros
comunitarios, locais acessiveis e familiares do publico destinatario das acoes, ja
se viabiliza o conhecimento das competéncias, do funcionamento e da forma de



atendimento de diversas instituicées que viabilizam o acesso a justica. Ademais, a
énfase dos servigos oferecidos dizem com informagoes juridicas e materializacao
de cidadania. Esta oferta de informacoes e o efetivo conhecimento de parte da
populagdo dos direitos que lhe s&o conferidos pelo ordenamento juridico
constituem o pressuposto do acesso a justica. Além desses servigos informativos,
disponibiliza-se, nas Rondas, o atendimento de servigos de assisténcia juridica de
Universidades e de entidades que defendem a democratizagdo do acesso a
justica. Os atendimentos estatais de Defensoria Publica, Ministério Publico e
Poder Judiciario também se fazem presentes as Rondas, viabilizando, no ato, o
encaminhamento de pedidos e a realizagao de sessbes de mediacdo e
conciliagao. Com isto, as comunidades com maiores dificuldades de acesso
material a justica podem receber informagéo e atendimento na propria Ronda da
Cidadania. Possibilita-se, assim, a populagbes vulneraveis, o acesso material a
informagéao e a resolugdo de conflitos por meio de modos autocompositivos.
Importante referir-se, outrossim, que a questao da garantia do acesso igualitario a
justiga torna-se especialmente relevante em um pais como o Brasil, que ostenta
discriminacéo histdrica e indices importantes de desigualdade social.

Noutras palavras, preocupar-se com o acesso ao sistema de justica de parte de
populagbes vulneraveis é centrar-se o olhar para uma parcela significativa da
populagédo brasileira. Esta circunstancia foi examinada com perspicacia por
Joaquim Falcao: "Na maioria dos paises desenvolvidos, a questdo do acesso a
Justica é focalizada como desafio de implementar, através da prestacao
jurisdicional, os direitos das minorias. Um desafio democratico, também
fundamental para o Brasil. Mas, data vénia, nao acredito ser o principal, se é que
podemos falar em hierarquia de direitos. Explico melhor. Quem ndo tem acesso a
Justica no Brasil ndo sdo apenas minorias etnicas, religiosas ou sexuais, entre
outras. Quem nao tem acesso & a maioria do povo brasileiro. O Judiciario, por
seus custos financeiros, processos juridico-formais e conformagao cultural é
priviégio das elites, concedido, comedidamente, a alguns setores das classes
medias urbanas. A maioria da nossa populagédo, as classes populares, quando
tem acesso, o tem como vitima ou como réu. Nao & deles, um ativo. E um
passivo. Nao & deles um direito, mas um dever. Nos paises desenvolvidos, o
problema do acesso surgiu pela conjugacéo de pelo menos trés fatores: a criagao
de novos direitos, os direitos humanos de terceira geragao, diriam alguns, a
expansao da cidadania, diriam outros; o acesso a maior renda, isto &, a melhor
distribuicdo de renda nacional, possibilitando novos consumidores de Justica; e,
finalmente, o incremento da complexidade das relagdes sociais, sobretudo nos
grandes centros urbanos, aumentado assim a possibilidade de conflitos. Estes
fatores, todos eles, existem sim no Brasil. Mas nossa doenga apresenta outro
sintoma agudo, que provoca a auséncia das classes populares como autor no
processo judicial: a pobreza. [...] Em outras palavras, nossa tarefa & dupla. Ao
mesmo tempo em que temos que lidar com a implementacao dos novos direitos e
0 aumento dos conflitos nos grandes centros urbanos, temos que assegurar o0s
direitos fundamentais interditados para a pobreza brasileira. Em resumo, o
terceiro sintoma a constatar € que o deficiente acesso a Justica atinge as minorias
em ao mesmo tempo, a maioria da populagio brasileira” (FALCAO, Joaquim.
Acesso a justica: diagndstico e tratamento. In JUSTICA: PROMESSA E



REALIDADE: o acesso a justica em paises ibero-americanos. Organizacao
Associagédo dos Magistrados Brasileiros, AMB: traducao Carola Andréa Saavedra
Hurtado. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1996, p. 273-274).

As principais inovagdes da pratica consistem na descentralizagao da oferta de
servicos de ampliagdo de acesso a justica, assim no tratamento da informacgéo
como requisito primeiro da viabilizacao do acesso a justica. De igual forma, o foco
das agdes estdo na mediacao e na conciliagéo, deixando-se a jurisdigao formal
como ultimo recurso a ser utilizado para a defesa de direitos do cidaddo. Com
efeito, o tema da informagao merece aprofundada reflexao: ha de se encarar o
acesso a justica unicamente como a disponibilizacdo de ferramentas de
pacificacéo social ou abrangeria, também. a informacao da populacdo sobre seus
direitos, no mais das vezes, requisito essencial a sua perseguigcao através das
ferramentas de acesso?

Decerto a consciéncia da comunidade sobre a extensao e o contelido dos direitos
que lhes sdo assegurados pelo ordenamento juridico constitui elemento essencial
do acesso que se examina. A consciéncia do real significado da cidadania plena,
a dimens&o que os direitos individuais, sociais, culturais e econdmicos podem
oferecer a vida das pessoas, constituem informagées fundamentais a sua
perseguigao.

Até mesmo sobre a dimensao e o significado do acesso a justica como direito, é
impositivo que tenha pleno conhecimento a comunidade, a que possa busca-lo
legitimamente.

Refletindo, justamente, sobre esta faceta do acesso a justica, reflete Paulo Cezar
Pinheiro Carneiro, colacionando experiéncia de sua atuacao profissional:

E evidente que o primeiro componente a tornar algo acessivel, proximo, capaz de
ser utilizado, € o conhecimento dos direitos que temos e como utiliza-los. O direito
a tais informagées é ponto de partida e ao mesmo tempo de chegada para que o
acesso a justica, tal como preconizamos, seja real, alcance a todos. E ponto de
partida porque, sem ele, uma série de direitos, notadamente no campo individual,
nao seriam reclamados, e ponto de chegada, na medida em que, agora no campo
coletivo, eventuais direitos reclamados e obtidos fossem realidade para poucos.
Exemplo marcante dessa situacdo ocorreu recentemente com a drastica
desvalorizagdo do real perante o dolar, no mercado de cambio: milhares de
pessoas nao reclamaram, ndo pleitearam a renegociagao de seus respectivos
contratos individualmente considerados, indexados pelo dolar, perdendo seus
respectivos bens, por absoluto desconhecimento de seus direitos. Muitos néao
sabiam onde e como buscar informacdes sobre se teriam algum direito (ponto de
partida); outras tantas nao se valeram do éxito obtido pelo Ministério Publico,
atraves de medida liminar, em agéo civil publica destinada a substituir a indexagao
originaria, por absoluto desconhecimento do significado do resultado obtido ou de
como deveriam agir para torna-lo efetivo — ponto de chegada. [...] Trata-se de
pessoas que nao tém condi¢cbes sequer de ser partes — os ‘nao-partes” séo
pessoas absolutamente marginalizadas da sociedade, porque nao sabem nem
mesmo os direitos de que dispdem ou de como exerce-los; constituem o grande



contingente de nosso pais" (CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a Justica.
Juizados Especiais Civeis e Acao Civil Publica. Rio de Janeiro: Editora Forense,
2QOO, p. 5_7-58). Entao, a definicao do objeto do acesso a justica inclui ndo apenas

Noutro angulo, importa frisar-se que o direito de acesso a justica possui dimensao
bem mais ampla do que o simples acesso ao Poder Judiciario. Assegurar-se

de cada ser humano sobre seus direitos e sobre 0s modos disponiveis a sua
materializagdo, mas também ofertar-se a sociedade outras formas de resolucao
pacifica de conflitos. Concretizar-se o direito de acesso a justica nada mais € do
que se assegurar a possibilidade de realizacéo da paz e o alcance desse valor
pode ser obtido por diversas outras formas que nao através da jurisdigao formal
prestada pelo Poder Judiciario.

O primeiro passo para a implementacao da pratica é a sensibilizacdo das
instituicbes governamentais e nao-Governamentais e da sociedade civil para a
importancia da descentralizacdo dos servigos e da relevancia da reuniao, a um so
tempo, dos mais variados servicos que materializam cidadania e direitos humanos
a populagao. Esta etapa, em regra, se realiza por meio de reunides com as
instituicbes convidadas a parceria para a realizacdo das Rondas da Cidadania.
Busca-se, igualmente, a sensibilizagao por meio de visitas as instituicdes que nao
CoOmparegam as reunides de sensibilizagcdo. Paralelamente a esta sensibilizagao
dos parceiros, investiga-se a necessidade dos servicos oferecidos pelas Rondas
da Cidadania no meijo social, o que se efetiva através de consultas a escolas,

mais afastadas do acesso a justica e, igualmente, com os parceiros definidos e
sensibilizados, busca-se g estrutura fisica necessaria para a oferta dos servicos.
Em regra, procura-se uma escola, associagdo de moradores oy outra estrutura
para o acolhimento das instituicées e da comunidade. Na impossibilidade, recorre-

As dificuldades encontradas dizem, de regra, com questdes materiais, tais como
infra-estrutura (computadores no local que acolhera a Ronda da Cidadania,
numero de salas suficientes para o acolhimento das dezenas de instituicbes que
costumam unir-se as Rondas da Cidadania), deslocamento (veiculos para o
transporte das pessoas que prestarao servigos e até mesmo para o deslocamento

Ronda da Cidadania, seja com o deslocamento de equipamentos pelas proprias
instituicées, seja pela oferta das comunidades de meio de transporte.



O sucesso da pratica se deve, por principio, a grande adesio da comunidade
destinataria dos servicos. De regra, mais de mil pessoas sao atendidas a cada
edicdo da Ronda da Cidadania. De igual sorte, a significativa adesdo das
instituicbes prestadoras de servigos, publicas e privadas, garante que o cidadao
que se desloca a Ronda possa receber uma infinidade de servigos, desde aqueles

ligados & area de regularizacdo documental (registros de nascimento,
reconhecimento de paternidade, habilitagéo ao casamento, obtencao de segunda

via de certidao de nascimento, confecgéo de carteira de identidade, carteira de

higiene e saude (medicao de Pressao, testes de acuidade visual e de glicose,
informagées sobre Préevengao de doengas, cortes de cabelo), recreacao,
educacao, preservagcéo ambiental, etc. Importante registrar-se nesse passo, que a
aproximacgao do Judicidrio de comunidades vulneraveis e a ampliacdo do acesso
a justica a essas populagées constitui o fato de Sucesso da pratica. Isto pode ser
assentado com Seguranca porque a essas comunidades O acesso a justica
afigura-se, de regra, como uma utopia. Importa sublinhar-se, a esse respeito, por
oportuno, que o crescimento da procura pelo Judiciario em proporgao superior ao
aumento populacional verificado nas Ultimas décadas nao significa a ampliagao
do acesso 3 justica ou, ainda, que a sociedade tenha acesso materialmente igual
a esse servigco publico. Interessante apresentar-se, nesse ponto, elemento
investigado por Maria Tereza Sadek, a demonstrar que o crescimento da procura
pelo Judiciario reflete g desigualdade da sociedade brasileira quanto a
acessibilidade a bens e servigos: "Os IDHs no decorrer do periodo revelam que o
pais experimentou alguma melhoria entre 1990 e 1998, no que se refere a

possivel afirmar que melhoras nesse indice possuem correlacao positiva com o
aumento no nlimero de processos entrados na Justica (correlagao de Spearman
de 0,7333). Isto €, aumentos nos niveis de escolaridade, de renda e na
longevidade contribuem para o crescimento na demanda por servigos judiciais. No
que se refere as regides, o IDH permite-nos afirmar que o Nordeste e o Norte
reinem os mais baixos indicadores socioecondmicos do pais, durante todo o
periodo. Em contraste, o Sul, o Sudeste e o Centro-Oeste apresentam as

entrados e populacido. Oy seja, € acentuadamente maior a utilizagédo do Judiciario
nas regides que apresentam indices mais altos de desenvolvimento humano"
(SADEK, Maria Tereza (Org.). Acesso a Justica. Sido Paulo: Fundacédo Konrad
Adenauer, 2001, p. 20-21). O que se constata, assim, & que as populagdes que
estdo demandando cada vez mais o Judiciario sdo aquelas situadas em posi¢cées
privilegiadas do extrato social, quedando-se a esmagadora maioria da sociedade



brasileira ao longe da possibilidade de resolver seus conflitos individuais ou
coletivos por intermédio dos mecanismos de pacificagao social disponiveis ao
grupo social, dentre 0S quais, o Poder Judiciario. Justamente nesse sentido
apontou a conclusao da investigacao cientifica ha pouco apresentada, advertindo-
$€, ao fim, para o risco Oocasionado 3 Manutengao do Estado de Direito pela nao-
asseguragdo do efetivo acesso a justica a expressivo nimero de brasileiros: "

c¢omo direito humano prestacional e sua concretizacao assume posicao de desafio
as sociedades Contemporéneas, Constituindo—se, destarte, as Rondas da
Cidadania, em uma contribuicdo a concretizagao do direito humano de acesso a

Justica.

Muito embora de fundamental importancia, a proclamacao constitucional dos
direitos humanos nao se afigura suficiente 3 suq realizacéo na realidade fatica da
vida das pessoas. Ha um longo caminho a ser percorrido entre o reconhecimento
formal de direitos humanos pelas mais diversas ordens juridicas e sua
concretizacao, especialmente quando se faz necessaria g atuacao positiva do



Examinando os direitos do homem na sociedade atual, Silvia Maria Solci pontua:
Os direitos s&o proclamados e desrespeitados internacionalmente, havendo uma
defasagem entre as conquistas e a sua efetivagéo, mesmo considerando-se todos
OS avangos ja alcangados pela humanidade nesse campo, conforme aponta
Bobbio (1992). Enfim, o mundo esta em luta incessante pelos direitos, pela sua
ampliagédo e especificacao. Aos olhos insensiveis de tantos “o maximo” que se
tem conseguido ¢ a proposta, nem sempre concretizada, de satisfacao de
necessidades que garantem a sobrevivéncia ou, ainda, efetivadas sob principios
discriminatorios. O direito nao e, de fato, universal, tao pouco € uma meta
desejada por todos. Apesar de se contemplar a “era dos direitos”, segundo Bobbio
(1992), na realidade concreta vive-se profundo desrespeito aos direitos humanos.
A luta pelo reconhecimento dos direitos nao é recente. Ha longo tempo o homem
se dedica a reivindica-los: uma vez conquistados deve fazer com que sejam
realizados e nao violados. O direito nao se faz sem lutas, as quais assumem
diferentes formas, tal como a denuncia, o debate, o protesto, a resisténcia. Em
consequeéncia, o direito vai sendo construido em determinado contexto social fruto
das transformacées da sociedade, podendo significar nao so avangos mas
retrocessos. A “formacéo e o crescimento da consciéncia do estado de sofrimento,
de indigéncia, de penuria, de miséria, ou, mais geralmente, de infelicidade, em
que se encontra o homem no mundo” (Bobbio, 1992, p. 54), forga-o a empenhar-
S€ na superagao de tal estado fazendo surgir “zonas de luz” as quais considera
indicios de progresso da humanidade, tal como os amplos debates internacionais
sobre os direitos do homem que hoje ocorrem" (SOLCI, Silvia Maria. Os Direitos
do homem na sociedade atual. Disponivel em: . Acesso em: 17.9.2007).

Com este mesmo dilema se depara o direito humano de acesso a justica: muito
embora nao se duvide de seu status constitucional e de sua relevancia social, em
realidade ainda se esta muito distante de conferir a humanidade o conjunto de
ferramentas e de praticas, de modo universal e materialmente igual, a realizacao
de justica. As Rondas da Cidadania possibilitam, justamente, essa concretizacao
do direito humano de acesso a justica.

Bases para Execucio da Pratica

Recursos envolvidos na pratica

1. Equipe

As Rondas da Cidadania sao coordenadas pelo Poder Judiciario. Em Pelotas,
pelos signatarios desta. Ha outras Comarcas do Rio Grande do Sul que também
desenvolvem a pratica, porquanto ha incentivo da Corregedoria-Geral da Justica a
que assim procedam os magistrados. Além de um ou mais magistrados para a
coordenacao geral, um grupo de cinco servidores voluntarios providencia as
necessidades burocraticas da organizagado das Rondas (contatos, oficios, etc.).
Afora essas pessoas encarregadas da organizagdo geral das Rondas, as



2. Equipamentos / Sistemas

Quais foram os equipamento e sistemas  utilizados Para implementacdo e
funcionamento da pratica?

saude (aparato para a medicdo de pressao, para o exame de acuidade visual),
papeis para a redugao de acordos, etc.

3. Infra-estrutura

Registros Publicos, Tabelionatos. Secretarias Municipais da Cidadania, de Saude
€ de Educacso, Secretaria Estadyal de Educacao, Vigilancia Ambiental,
Secretaria Estadual de Seguranca Publica, Conselho Tutelar, 52 Coordenadoria



Social das Universidades Catodlica e Federal de Pelotas, Lions Club Pelotas,
CAEX, CIEE, INSS, SESI, SESC, SENAI, Curso de Enfermagem do Instituto
Dimensao, Banco do Brasil, Escola Fator Rh, Salao de Cabeleireiros Maximus,
Subdelegacia Regional do Trabalho, Brigada Militar, Policia Ambiental, Corpo de
Bombeiros, Grupo Escoteiro Szo Francisco de Assis, entre outros.

5. Orgamento

A prética nao envolve qualquer dotacao orcamentaria propria, mas se realiza com
recursos ofertados pelas comunidades atendidas, pelos parceiros e pela
sociedade civil.
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