ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS 2 93
GABINETE DA PREFEITA

Oficio n.° 0342/2018 pao

Pelotas, 18 de junho de 2018.

Exmo. Sr.

Anderson Garcia

Presidente da Camara Municipal
Pelotas-RS

Senhor Presidente.

Na oportunidade em que o cumprimento. envio-lhe resposta referente ao
pedido de informagdo formulado pela Vereadora Fernanda Miranda, o qual solicita
quais as ag¢des da prefeitura com rela¢do as pessoas que se encontram na rua a noite e
sem residéncia fixa (prot. Camara n° 3044).

Segue apenso, esclarecimentos prestados pela Secretaria de Assisténcia Social

- SAS (03 fls.).

Atenciosamente.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Memorando n° 32/2018- Departamento de Média Complexidade

Pelotas, 08 de junho de 2018.
Ao: Gabinete da SMAS

Assunto: Informagio sobre servicos que atendem populagdo em situagao de rua no

ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Ao cordialmente cumprimenta-lo, vimos por meio deste encaminhar informagdes para resposta a
Camara de Vereadores, referente ao Pedido de Informagao encaminhado pela Sr?. Vereadora Fernanda

Miranda.

Informamos que no ambito do Depto. de Protegdo Social Especial de Média Complexidade, o
Centro de Referéncia para Populagdo em situacdo de Rua- Centro Pop, localizado a Rua Santos
Dumont, 504, atende através do SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUACAO DE
RUA e do SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL. Ambos atendem no horario das
08:00 as 17:00. O primeiro, atende adultos em situagéo de rua prestando atendimento através da equipe
técnica (servigo social e psicologia) e de apoio (educadores sociais) na busca da garantia de direitos e
construcao de novos projetos de vida junto a esta populagéo. Além do trabalho técnico, sao ofertados no
local: espago para higiene pessoal e do vestuario, guarda de pertences, café da manha e café da tarde;
bem como diversos encaminhamentos necessarios, tais como: documentagao, Cadastro Unico, Setor de
Rouparia, Restaurante Popular, servicos de Saude, programas habitacionais, acesso a trabalho, entre

outros. O segundo Servigo, realiza busca ativa diaria, nos turnos da manha e tarde, nos territérios de
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maior concentragdo de pessoas em situagdo de rua, visando a construgdo de vinculo e oferta dos
servicos disponiveis no municipio. O Servigo de Abordagem Social executado pelo Centro Pop segue a

escala diaria abaixo, além do atendimento de solicitagdes da comunidade noutros pontos do municipio.

Segunda- feira Terca- feira Quarta- feira Quinta- feira Sexta- feira

Turno: Manha e Turno: Manhd e Turno: Manhd e Turno: Manha e Turno: Manhd e
Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde

Local de Abordagem: [Local de Abordagem: [Local de Abordagem: Local de Abordagem: Local de Abordagem:
Pronto Socorro; Teatro 7 de Abril; Praga Cipriano Teatro 7 de Abril; Pronto socorro;
Parque Dom Anténio [Teatro Guarani, Praca|Barcelos; Ceee; If-Sul; [Teatro Guarani, PragalParque Dom Antdnio
Zattera; Avenida Coronel Pedro Osério [Pop Center Coronel Pedro Osorio Zattera; Avenida
Bento Gongalves Bento Gongalves

Tanto no atendimento direto no Centro Pop, quanto no contexto das Abordagens na rua sao
preenchidas rotineiramente Fichas de Acolhimento onde constam dados de identificagdo dos usuarios
dos Servicos, desta forma séo cadastrados e registrados todos os atendimentos prestados. No més de

maio foram atendidas no Centro Pop 174 pessoas e na Abordagem Social, 36 pessoas.

Também referenciado ao Depto. de Protecdo Social Especial de Média Complexidade, ha
parceria com a OSC Gesto para Agdes Complementares ao Servigo de Abordagem Social, com foco na
abordagem de criangas e adolescentes, com atendimento de 40 metas/més. Ao identificar situacdes, a
equipe encaminha a familia para acompanhamento na rede de atendimento, além de notificar o sistema

de garantia de direitos (Conselho Tutelar).

No ambito do Depto. de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, funciona a Casa de
Passagem, que oferta acolhida no periodo noturno no horario das 19:00 as 07:00, contando com 30

leitos. A Casa conta com equipe técnica (servico social e psicologia) que realiza diversos
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encaminhamentos necessarios, articulando possibilidades de retorno a familia ou para programas
habitacionais. Todos os casos atendidos sdo cadastrados. A equipe da Casa realiza as rondas noturnas
diariamente, a partir das 22:00, com rota nos locais de maior concentragao de pessoas em situacéo de
rua. Todos que aceitam o convite para a acolhida s&o conduzidos no veiculo para a Casa. No caso de
excesso de demanda, ha articulacdo com o Albergue Municipal. Na Casa de Passagem, sdo ofertados:
espaco para higiene pessoal, janta e café da manha. Ap6s a saida, todos sdo orientados a utilizar o
Centro Pop como referéncia durante o dia.

Além desta populagdo, a Casa de Passagem acolhe familiares de pessoas internadas nos
hospitais do municipio, que residem noutras cidades e nao tem locais para permanéncia no periodo de
internacdo. Desta forma, sdo realizadas rondas diariamente nos hospitais e Casa da Gestante buscando
tais situagdes.

Sendo o que temos para o momento.

Atenciosamente,

D0t ol L . ;bf; Maica
Denair da R Aline £. Rilllal €€ e
Ir da nosa Chefe de Departam

Chefe de Depto. - Matric. 17934 PSE Média Complexidade

Casa de Passagem 158109
Sec. Mun, de Assist., sgc;aj - PMP SAS - Matricula: 28
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