ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DE SAUDE

Oficio n°® 165/2018 - DGAH Pelotas, 19 de julho de 2018.
Referéncia: Oficio S/N© - 2018 - CAmara de Vereadores

Prezada Senhora,

Em resposta ao oficio supracitado, referente ao Sr. Cleomar
Bandeira Marques, informamos que os laudos: Ecografia,
eletrocardiograma de esforgo, endoscopia digestiva alta com bidpsia,
foram devolvidos ao prestador no dia 20 de junho de 2018, por
estarem preenchido de forma inadequada e sem carimbos, além disso
0 exame de raio-X ndo € regulado pela Central de Regulagdo e sim
direto no prestador.

Orientamos o Sr. Cleomar, que retorne a UBS de origem, para
solicitar novos encaminhamentos via sistema AGHOS web: Seque
abaixo informacdo referente ao fluxo de solicitacio de exames e
consultas via web.

O usudrio consulta na UBS de sua area de abrangéncia, o
profissional meédico solicita o exame/consulta via AGHOS Web, o
médico autorizador da Central de Regulacdo realiza a conferéncia das
informagdes e autoriza o exame/consulta no sistema AGHOS.
Salientamos que o agendamento se da conforme a disponibilidade de
agenda. Apds a marcacdo do exame/consulta pleiteada, a equipe de
videofonistas entrara em contato com o paciente a fim de retirar o
encaminhamento nesta secretaria com as informacgdes do
agendamento do exame/consulta.

Cientificamos ainda que, o paciente ndo estd cadastrado via
Tratamento Fora de Domicilio - TFD, na cidade de Porto Alegre, para o
procedimento de cirurgia bariatrica.

Informamos que a marcacdo de consultas via TFD ¢ de
competéncia e geréncia da Central de Regulacdo Estadual, ndo sendo
possivel a previsdo para a realizagdo do mesmo pela Central de
Regulagdo de Pelotas.
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