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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
GABINETE DA PREFEITA

Oficio n.° 0063/2020 pso

Pelotas, 31 de marco de 2020.

José Sizenando
Presidente da Camara Municipal
Pelotas-RS

Senhor Presidente,

Na oportunidade em que a cumprimento. envio-lhe resposta referente ao
pedido de informagdo formulado vela Vereadora Fernanda Pinto Miranda, a qual
requer esclarecimentos acerc lo utilizado para o atendimento de pessoas em
situagéio de crise e/ou que : '
satide mental (prot. Can
Segue ¢
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pessoas em situacao de crise e/ou que necessitam de atendimento de
urgéncia por questoes de saude mental
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PEDIDO DE INFORMACOES

Excelentissima Senhor Presidente da Camara Municipal, José Sizenando.
Senhoras Vereadoras.

A Vereadora que este subscreve requer que apos a tramitagdo regimental, seja
encaminhado o seguinte pedido de informagdes a Secretaria Municipal de Saude - SMS:

Qual o protocolo utilizado pelo municipio para o atendimento e manejo de pessoas em

situagao de crise e/ou que necessitam de atendimento de urgéncia por questdes de
saude mental?

JUSTIFICATIVA: Em audiéncia publica realizada na Camara Municipal de Pelotas, na
data de 13 de fevereiro de 2020, foram apresentadas denuncias, por parte da
comunidade, em relagao ao atendimento e manejo inadequado de pessoas em situacao
de crise e/ou que necessitam de atendimento de urgéncia por questdes de salide mental.

Cémara Municipal de Pelotas, 20 de fevereiro de 2020

A

FernandafPinto Miranda

Camara de Pelotas/RS - Protocolo n™
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DE SAUDE

Memo 074 /2020 — Saude Mental
Para: Sra. Fernanda Lessa
Diretora de Gestéo Especializada e Hospitalar

Pelotas, 12 de margo de 2020

Prezada Sra.,

Em resposta ao Pedido de informacdes da Sra. Vereadora Fernanda Pinto Miranda, a
respeito do Protocolo de Crise, informo que o Departamento de saude Mental tem pautado a
construgdo e discussdo dos protocolos de forma coletiva, através de um grupo de trabalho que
retine trabalhadores dos servigos de salide mental. O grupo se retne todas as quintas pela
manh3, utilizando os espacos dos servigos e a participagdo / composi¢ao do grupo se da de
forma aberta, com convite a todos os trabalhadores interessados. Apos o estudo e elaboragdo
dos protocolos, os mesmos sdo apresentados em reunido geral para todos os trabalhadores da
SM, sendo implantados com o suporte das apoiadoras técnicas que compde a gestdo do

departamento SM.

Desde o inicio deste processo foram elaborados o Protocolo de Manejo de Risco de

Suicidio e Protocolo de Acolhimento. O Protocolo de Atencdo a Crise estd em elaboragdo.

Contudo, com o advento da pandemia do COVID-19 declarada pela OMS, os Servigos se
reorganizaram para manter com prioridade o atendimento de crises, acolhimentos e
intercorréncias. Mas as atividades grupais, como grupos, oficinas e reunides presenciais foram
suspensas. O grupo tecnico segue trabalhando na construgdo do Protocolo de Atengdo a Crise
de forma remota (on line) e mais lenta, considerando que todos 0s NOSsOS esforgos nesse

momento estdo voltados a manutengao do suporte aos usuarios.

Rua Lobo da Costa, 1764 - Pelotas/RS - GEP: 96010-150. ) prefemura e
Fone: (53) 32849508 - 32847767 -32847717 - 38847782 pe|0tas
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DE SAUDE

mos 0 O Protocolo de Atengdo a Crise pronto

Assim que tiver para validagao, poderemos

enviar a Sra Vereadora.

artamento de Saude Mental busca organizar 0S servicos e

Garantimos que o Dep
s e boas praticas reconhecidas,

o de acordo com normas técnicas oficiai

processos de trabalh
dagdon23eb, e Portaria n2. 3.588 do

bem como segue as diretrizes das Portarias de consoli

Ministério da Saude (BRAZIL, 2017).

Atenciosamente,

Gabriela Lanzetta Haack
Psicologa — CRP 07/08126

Chefe do Departamento de Saude Mental

Matricula 2052€

prafeitura de

Rua Lobo da Costa, 1764 - Pelotas/RS - CEP: 96010-150. pelo t s

Fone: (53) 32849508 - 32847767 32847717 - 38847782
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e-mail: smspelgahinete@gmall.com



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DA SAUDE

Memo n2, 099/2020 GAB Pelotas, 30 de marco de 2020.

De: Gabinete - SMS

Para: 5Sr. Tiago Bindchen
Diretor Executivo
Secretaria Municipal de Governo

Assunto: Pedido de Informacao n® 200/2019 (SiM

Senhor Diretor, $

Em resposta ao Pedido de é'*forr'n“géc} supracitado,
ncaminhamos coépia do Memorando n? 187/2020 da Diretoria de
Atengao Especializada e Hospitalar, referente ao q“estlonamento do
protocolo utilizado para atend:m(-:-n_g ge pessoas em situacao de crise
e/ocu gue necessitam de atendimento de urgéncia por questdes de
sgude mental.

&}
<

Atenciosamente,

Roberta Paganin? Lauria Rit Jevo
; € Sal

" # . 3 e ” r
secretaria Municipal d

Rua Tiradentes, n2 3120 - Pelotas/RS

CEP 96010-160 peIOtas
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smspelgabinete@gmail.com
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DE SAUDE

Memorando n°187/2020-DAEH Pelotas, 30 de margo de 2020.
De: Diretoria de Atencgao Especializada e Hospitalar- DAEH

Para: Sra. Roberta Paganini Lauria Ribeiro
MD Secretaria Municipal de Saldde de Pelotas

Referéncia: Offcio Leg. n® 0045/2020 - Camara Municipal de Pelotas
Pl n2 1313 - 000200/2019(SIM)

Prezada secretaria,

Em resposta ao oficio em epigrafe, encaminhamos-lhe, em’

anexo, cépia do memorando n2 074/2020 - Departamento de Saude
Mental/SMS, recebido nesta diretoria em 30/03/2020, com
informagdes a respeito da situagao sobre o protocolo utilizado para o
atendimento de pessoas em situacao de crise e/ou que necessitam de
atendimento de urgéncia por questoes de salide mental.

Fiania 0

Diretora de Atengdo
Especializada e Hospitalas
SMS - Matricula: 77888

Atenciosamente,

Fernanda Lessa
Diretora de Atencao Especializada e Hospitalar
Secretaria de Saude de Pelotas

Rua Tiradentes, n® 3120- Pelotas/RS }
CEP: 96010-160 * pel

prefedtura de
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