ESTADO DO Ri0 GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE PELOTAS
GABINETE DA PREFEITA

OFICIO N.° 184/2021/DAO
Pelotas, 5 de julho de 2021.

A Sua Exceléncia o Senhor
Cristiano Silva

Presidente da Camara Municipal
Pelotas-RS

Excelentissimo Senhor Presidente,

Na oportunidade em que o cumprimento, envio-lhe resposta referente ao
expediente formulado pelo Vereador Anselmo Rodrigues, o qual requer informacdes sobre a
fiscalizagio dos parquimetros instalados na cidade (prot. Cimara 4822/2021).

Segue apenso, esclarecimentos prestados pela Secretaria de Transporte e Transito
—STT (01 f1.).

Atenciosamente,

Paula Schild Mascarenhas
Prefeita

Praga Coronel Pedro Osorio. n® 101, Pelotas/RS — CEP 96015-010
Fone (53) 3309-6026




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE PELOTAS
SECRETARIA DE TRANSPORTE E TRANSITO

Oficio N® 020/2021 - Gabinete Secretario
A Secretaria Municipal de Governo
Pedido de informacgdo Vereador Anselmo Rodrigues

Processo N® 000136/2021

i
:

Prezados

Em resposta ao pedido temos a informar que a cidade possul 72
parqmmetros e que os técnicos da empresa Serttel fazem a inspegdo
matutina de rotina nos aparelhos diariamente e quando identificado algum
problema @ manutengdo é providenciada. Da mesma forma é possivel
identificar problemas via sistema online e quando possivel, & resolvido
remotamente. Em casos que os problemas surgem em momento diferente
da inspecdo rotineira a empresa é avisada tanto pelas monitoras quanto
pelos Agentes de Transito para que providenciem a manuteng&o corretiva.

Nos casos em que 0 contribuinte ndo conseque efetuar o pagamento
no parqmmetro, sendo que este ndo € a Unica e exclusiva alternativa, ele
podera fazé-lo via aplicativo e através da propria monitora, evitando assim
qualquer tipo de multa. Sugerimos, devido a praticidade, nos casos de
comorbldades e dificuldade de locomogdo, que a pessoa instale e utilize o
aplicativo, p0|s ndo terd necessidade de deslocamento até o parquimetro e
de retornar ao veiculo para colocagdo do tiquete, podendo efetuar o
pagamento de qualquer lugar.

Lo ;
Sendo ¢ que tinhamos a informar.

I
Atenqlosamente,

Rua Conde de Porto Alegre, 326-A - Pelotas/RS — CEP: 96010-290
Fone: {53) 3227-5402 '

E-mail: stt@pelotas.rs.gov.br \




